
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 (I ZWROTU TOWARU) 

(prosimy o wydrukowanie i wypełnienie formularza w miejscach wykropkowanych) 
 
 
 
 
…………………………………… 
(imię i nazwisko) 
 
 
………………………………….. 
(adres) 
 
 
 

FILOMATA - STREFA ROZWOJU Sp. z o.o. 
ul. Bojkowska 20A 
44-100  Gliwice 

 
1) Niniejszym oświadczam, iż na mocy przepisów ustawy z dnia 30 maja 2014 r.  

o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827) odstępuję od umowy sprzedaży, 
której przedmiotem jest: 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
(proszę wpisać nazwę Produktu – szkolenia lub rzeczy, której dotyczyć ma odstąpienie) 
 

zakupionego na podstawie paragonu fiskalnego/faktury VAT* o numerze 
 
………………………………………………………………………………………………….. 
 
2) Wraz ze złożonym oświadczeniem o odstąpieniu zwracam Sprzedawcy Produkt  
w postaci …………………………………………………………………………………., 
który otrzymałam/em w dniu ……………….. Oświadczam przy tym, iż znane mi są 
zasady zwrotu Produktów w tym trybie, określone w Regulaminie Sklepu  
oraz ustawie wskazanej w pkt 1. 
 
3) Proszę o zwrot zapłaconej należności za Produkt na rachunek bankowy: 
 
_ _ - _ _ _ _ _ _ _ _ - _ _ _ _ _ _ _ _ - _ _ _ _ _ _ _ _ 
 
którego jestem właścicielem/współwłaścicielem*. 

 
 
 

............................................................... 
(Data i podpis klienta) 

 
 
* niewłaściwe skreślić 


