
Formularz odstąpienia od umowy
Formularz należy wypełnić i przesłać tylko w przypadku chęci skorzystania z przysługującego prawa
odstąpienia. Jego użycie jest dobrowolne; jednoznaczne oświadczenie można przesłać również e-mailem.

Adresat: FILOMATA – STREFA ROZWOJU sp. z o.o.
ul. Bojkowska 20A, 44-100 Gliwice
E-mail: strefarozwoju@filomata.pl

Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy
sprzedaży następujących towarów(*) / umowy dostawy następujących towarów(*) / umowy
o dzieło polegającej na wykonaniu następujących towarów(*) / o świadczenie następującej
usługi(*) / o dostarczanie następującej treści cyfrowej(*):

Przedmiot umowy (przy częściowym odstąpieniu: pozycje, liczba i szczegóły)

Imię i nazwisko konsumenta(-ów)

Adres konsumenta(-ów)

Data zawarcia umowy / zamówienia(*) Data odbioru towaru(*)

Numer zamówienia (opcjonalnie) E-mail kontaktowy (opcjonalnie)

Data oświadczenia Podpis konsumenta(-ów)

Tylko przy przesyłaniu na papierze.

Towaru nie trzeba odsyłać równocześnie z oświadczeniem. Co do zasady zwrot rzeczy następuje w ciągu
14 dni od odstąpienia, na adres Sprzedawcy wskazany powyżej. Należny zwrot płatności następuje pierwotną
metodą zapłaty; inna metoda wymaga wyraźnego uzgodnienia bez kosztów dla uprawnionego.

Formularz służy również przedsiębiorcy będącemu osobą fizyczną przy zakupie niezawodowym, jeżeli
przysługuje mu ustawowe prawo odstąpienia. Nie jest formularzem reklamacji ani dodatkowej umownej
rezygnacji ze szkolenia.

Informacje o danych osobowych: www.strefarozwoju.filomata.pl/polityka-prywatnosci/

(*) Niepotrzebne skreślić. Nie jest wymagane wskazanie przyczyny odstąpienia ani dołączenie paragonu lub faktury.
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